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. SERAN todos los campus
6 del siglo que viene
virtuales? ¢ Hasta qué punto los
adelantos de la tecnologia van a
influir en la docencia universitaria?
Los experios aseguran que
estamos presenciando una
auténtica revolucion del mundo de
la educacion, al gue herramientas
como el CD-Rom, Internet y las
videoconferencias han abierto
puertas que hace pocos anos
pertenecian, practicamente, al
ambito de la ciencia ficcion. No
obstante, anaden que el factor
humano seguira teniendo un papel
importante en la ensenanza, ya
sea a través de clases
presenciales o de otros métodos
que permitan la existencia de una
buena comunicacion bidireccional
entre alumno y profesor.

La UNED, pionera

Una cosa si parece clara: la clave
esta en Intermet. La gran «telarana
global» ofrece a la educacion a
distancia enormes posibilidades
aungue de momento estan, en su
mayoria, en fase de
experimentacion. Durante el |
Congreso de Usuarios de Internet
celebrado en Madrid hablaron de
estas cuestiones con detalle
German Ruipérez y Ricardo Mairal,
ambos profesores titulares de la
UNED y-especialistas,
respectivamente, en Ensenanza
Asistida por Ordenador (EAO) y
Linguistica. En su ponencia sobre
«L_a universidad on-line» explicaban
que la teleméatica tiene una larga
tradicion como recurso importante
en la ensefnanza a distancia, y que
los experimentos realizados a
finales de los afos 80 por la Open
University -Gran Bretafia- y la
UNED, en nuestro pais, sirvieron
para avanzar en este campo.

En ambos casos, se trataba de
cursos relacionados con las nuevas
tecnologias de la informacion, y se
trabajaba con una BBS (<Bulletin
Board System») accesible, via
telefénica, para profesores y
alumnos, donde se podian dejar
mensajes electronicos e incluso
organizar mesas
redondas. Las
conclusiones fueron
muy similares: El correo
electronico fomenta la
comunicacion asincrona;
es decir, no exige que el
emisor y el receptor
coincidan en el tiempo o
en el espacio. Esto es de
gran valor para la
ensenanza a distancia, al
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igual que el importante ahorro de
tiempo que supone Ia redaccion de
mensajes electronicos, comparada
con la comunicacion epistolar, via
correo o fax.

Numerosas ventajas

A pesar de la evidencia de estas
ventajas, la penetracion de la
telematica en la universidad fue
muy escasa en l0s anos
posteriores. Ha sido la llegada de la
World Wide Web (WWW) lo que ha
hecho posible, en un corto espacio
de tiempo, que se multipliquen las
experiencias telematicas aplicadas
a la ensefanza a distancia. ¢Por
qué? Ruipérez y Mairal ennumeran
los siguientes motivos:

®> El uso de la WWW es
sencillisimo, ya gue se basa en la
llamada «cultura del clic» y su
utilizacion es bastante intuitiva,

#> Se trata de un recurso
telematico muy generalizado,
donde numerosos proveedores
intentan facilitar al maximo el
acceso a Internet, con tarifas cada
vez mas bajas y software cada vez
mas facil de usar, Las
universidades a distancia no tienen
que preocuparse asi de facilitar
ninguna infraestructura telematica a
sus estudiantes.

#0 Para las universidades, el
coste de mantenimiento es
bajisimo, ya que los gastos son
fijos e independientes del flujo de
datos emitidos o recibidos.

*> Tambiéen resulta bastante
rentable para el estudiante, pues la
mayor parte del software necesario
para trabajar en Internet es gratuito
y, gracias a servicios como Infovia,
el coste telefonico puede llegar a
ser minimo.

*> Generar paginas de
informacion en la World Wide Web
es sencillisimo para un profesor. De
hecho, ya hay software que
convierte cualquier fichero de un

Mairal- uno de los usos mas

procesador de textos en formato
HTML -el lenguaje utilizado en
Internet-.

=0 | as prestaciones de Internet
son cada vez mas avanzadas. Hoy
Se pueden organizar a través de La
Red videoconferencias, por
ejemplo, a precios irrisorios.

Los profesores de la UNED
senalaban que, a pesar de que la
WWW es un fenémeno reciente, &
diferentes universidades a distanci
europeas han empezado ya a
integraria en su actividad docente,
y han creado la asociacion EADTU i
(European Association of Distance i
Teaching Universities) con su
propio servidor web
(http://wwweadtu. ouh.nl) que
facilita el intercambio de
experiencias en ensefianza a través |
de Internet.

La Open University britanica esta i
impartiendo ya dos materias del
area de informatica en las que todo '
alumno tiene que tener su correo
electronico y se organizan
teledebates. En la UNED, el
departamento de Matematicas
Fundamentales ha sido pionero,
ademas del «laboratorio
multimedia» del IUED (Instituto
Universitario de Educacion a
Distancia) y la Facultad de :
Econémicas y Empresariales. T

Universidad virtual |
Sin embargo -afaden Ruipérez y -
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amplios gue se estan haciendo en
Internet dentro de la ensenanza a
distancia esta en Estados Unidos,
pais pionero en la puesta en
marcha de servicios de este tipo.
Alli, una sociedad denominada
Virtual Online University Inc. ha
creado la Athena University (http://
www.athena.edu), gue imparte
cursos de diferentes materias i
baséandose casi exclusivamente en E
el ciberespacio creado por la World i
Wide Web.
Asi, el alumno accede a una
biblioteca electronica donde le
dan toda la informacion precisa
para su trabajo cotidiano. «Es sin
duda uno de los
experimentos mas
innovadores de integracion
de Internet en la educacion a
distancia, y sera quiza el é
anticipo de lo que podrian ser | ;
en un futuro las universidades |
a distancia europeas, que
seguramente supondran, en
pocos anos, una seria ;
competencia para las
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instituciones presenciales»,
afirman estos expertos.
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